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L 0os empresarios

moderan su optimismo
I

Laencuestaanualentre empresarios egresados
de IPADE tuvo como objetivo medir los niveles de
optimismo respecto de sus objetivos personales,

eldesempeno de sus empresasy el futuro del pais.
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a medicion del entorno empresarial es una
tarea desafiante que ha sido objeto de am-

M plios estudios en la literatura de Economia,
Negocios y Gestion. Una de las metodologias
maés reconocidas fue publicada originalmente
por el Banco Mundial en su Informe sobre el
Desarrollo Mundial 2002 como un «indice de
facilidad para hacer negociosy.

Este indice evalua la calidad y pertinencia de
las regulaciones para las empresas y la solidez
de los derechos de propiedad en hasta 190 eco-
nomias. Cubre varios aspectos: como iniciar un
negocio, gestionar permisos de construccion, ob-
tener electricidad, registrar propiedades y mas.
Existen varios informes y datos sobre regulacio-
nes comerciales, politicas econémicas, libertad
comercial y de inversion y competitividad global
que afectan la facilidad para hacer negocios'.

Por otro lado, el Informe de Competitividad
Global del Foro Economico Mundial evalua el
panorama de competitividad de las economias,
incluyendo informacién sobre los impulsores de
la productividad y la prosperidad, e informacién
sobre la facilidad para hacer negocios. La OCDE,
la Fundacién Heritage y la OMC también publi-
can sus propios informes.

CONOCIENDO EL NIVEL DE OPTIMISMO

En marzo y abril, realizamos en IPADE la En-
cuesta de Expectativas Empresariales 2024, un
cuestionario electrénico dirigido a egresados
del instituto. El objetivo fue medir los niveles de
optimismo respecto de sus objetivos personales,
el desempefio de sus empresas y el futuro del
pais, asi como entender las razones detras de
sus respuestas.

[PADE realiz6 una encuesta similar en
2023 y en 2021, lo que nos permitié compa-
rar los cambios de animo de los empresarios.
La encuesta se cerr¢ a mediados de abril, an-
tes del fin de las campafias electorales, por
lo que no sabiamos aun cudles serian los re-
sultados de las votaciones. Sin embargo, ya
habia suficiente informacién proveniente de
las casas encuestadoras que marcaban ten-
dencia definitiva.

Las respuestas de 1,482 empresarios que ocu-
pan diversos puestos (597 directores generales,
255 accionistas, 334 directores funcionales,
151 presidentes de Consejo de Administracién
y 47 consejeros, entre otros) en 650 empresas
de diferentes tamafios e industrias de todas las
regiones del pais, nos indicaron claramente
que los egresados de IPADE mostraron menor

Tabla 1. Perfil de egresados que respondieron la encuesta
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optimismo sobre sus expectativas de ventas
para 2024 en comparacién con 2023 (ver Tabla
1). Los encuestados identificaron la incertidum-
bre politica y la inseguridad como posibles obs-
taculos para el crecimiento.

En 2023, 76% de los encuestados experiment6
crecimiento en ventas y anticipa un escenario
similar para 2024. Sin embargo, este mismo era
del 89% en el afno anterior, evidenciando una
desaceleracién del entusiasmo. Aproximada-
mente 47% espera que sus ventas aumentaran
hasta un 10% respecto de 2023, mientras que
el 26% prevé un crecimiento de entre 10-50%, y
solo 3% anticipa un crecimiento superior a 50%.
Por otro lado, uno de cada cinco directivos es-
pera que sus ventas disminuyan en 2024 (ver
Tabla 2).

el objetivo fue
medir 10os niveles de
optimismo respecto
de sus objetivos
personales, el
desempeno de

sus empresasy el
futuro del pais, asi
como entender las
razones detras de
sus respuestas.

Tabla 2.

¢Cuanto variaron tus ventas en 2023 respecto a 2022?
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24%
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Crecieron 0-10%
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¢{Cuanto esperasque avarien tus ventas en 2024 respecto a 2023?
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Por regiones, el suroeste es el mas optimista,
con el 81% de los encuestados esperando ver
sus ventas crecer en 2024. La regién menos
optimista es la centrosur del pais, donde sélo
el 26% estima un crecimiento. En cuanto a sec-
tores, el comercio minorista es el mas optimista
(84% espera crecer), mientras que el de menor
optimismo es el sector de mineria, y extraccion
de petroleo v gas en donde 53% de los encues-
tados estima un decrecimiento de sus ventas.
La inflacién permanece como punto de preo-
cupacion entre la alta direccion de las empresas,
aunque con expectativas mas favorables. En
2023, 94% de los encuestados menciond que es-
peraban inflacién en sus sectores. Sin embargo,

Creceran 0-10% Creceran 10-50% Creceran >50%

para 2024 este numero fue del 83%. Mas de la mi-
tad (60%) anticipa que los precios de los insumos
se incrementaran un maximo de 10% anual y una
porcién mucho menor (23%) estima que la infla-
cién de los insumos seré superior al 10%.

Preguntamos fuentes de riesgo percibidas en
el entorno nacional e internacional, asi como
oportunidades de negocio en el horizonte. En
cuanto a los factores nacionales que podrian
afectar a algunos sectores productivos, el 41%
de los encuestados mencion6 la incertidumbre
politico-electoral, seguido por la inseguridad
(39%) v la incertidumbre economica (14%).

A nivel internacional, eventos como las
elecciones en Estados Unidos (52%), la guerra
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Rusia-Ucrania (39%) v el conflicto en Gaza (26%)
se consideraron como impactos negativos en las
empresas.

La guerra comercial entre EE.UU. y China
es vista como un fenémeno internacional que
podria tener repercusiones positivas para el en-
torno empresarial mexicano, el 47% de los en-
cuestados asi lo consideraron. El nearshoring se
destaca como la principal oportunidad para el
crecimiento empresarial, segun 55% de los par-
ticipantes (en comparacion con 45% en 2023),
seguido de la transformacion digital de las or
ganizaciones (22%), el tipo de cambio (13%) y los
acuerdos comerciales internacionales (10%).

Independientemente de las oportunidades
percibidas, solo el 54% respondi6 que era el mo-
mento adecuado para invertir para capitalizar
oportunidades en el entorno empresarial. E1 32%
respondié que no era el momento adecuado y
13% estaba incierto sobre qué hacer con las in-
versiones.

Cuando se les pregunto sobre la salud de la
economia mexicana, 46% de los empresarios
espera una mayor estabilidad macroeconomica
entre 2026-2028, pero solamente el 28% anticipa
mayor estabilidad en los préximos dos afios, es
decir, la mayoria espera que 2024 y 2025 sean
afios de poca estabilidad de las variables macro-
economicas.

independientemente de las oportunidades
percibidas, solo el 54% respondio

que era el momento adecuado para
invertir para capitalizar oportunidades

en el entorno empresarial.

Solicitamos a los encuestados que nos com-
partieran su expectativa de logro de sus metas
personales. Sobre una escala del 1 al 10, la nota
promedio fue 7.91, ligeramente por debajo del 8.01
de 2023. Los empresarios de entre 40 y 50 afios
fueron los mas optimistas (8.05 en 2024 vs 8.27 en
2023), v los mayores de 60 fueron menos optimis-
tas sobre su expectativa de consecucion de metas
personales (7.66 en 2024 vs 7.59 en 2023).

Sobre la misma pregunta, pero enfocado al
logro de sus objetivos empresariales, el opti-
mismo también se vio mermado (7.73 en pro-
medio en 2024 vs 7.86 en 2023). La industria

mas optimista es la de Finanzas y seguros, (8.1
en 2024, igual que en 2023); y la menos opti-
mista es la de Construccion (7.3 en 2024 vs 7.5
en 2023).

La regién con mejores expectativas fue el
Suroeste: el 81% piensa que sus empresas cre-
ceran en 2024 vs 91% en 2023. La de menor
optimismo fue el Noroeste: el 26% piensa que de-
creceran en 2024 vs 14% en 2023. La tendencia
general es muy marcada y generalizada, pues en
todos los sectores y regiones analizados las pers-
pectivas de negocios sufrieron un desgaste con
respecto de la encuesta de 2023 (ver Tabla 3).

Tabla 3. Niveles de optimismo (Escala 1 a 10, este ultimo con el mé&s optimista)

OBJETIVOS
PERSONALES

Promedio: 7.91 en 2024
vs 8.01 en 2023

Los empresarios de entre 40y 50
anos son mas optimistas. Reportan

un nivel de 8.08 vs 8.27 en 2023

Los empresariosmayores de 60 son
menaos optimostas. Reportan un niel
de 7.66vs 7.59 en 2023

OBJETIVOS
EMPRESARIALES

Promedio: 7.73 en 2024
vs 7.86 en 2023

La industria méas optimista es
i lade Finanzas y seguros, con
un nivel de 8.1 vs 8.1 en 2023

La industria menos optimista es
la de Construccion, con un nivel
de 7.3 vs7.5en 2023

OBJETIVOS
NACIONALES

Promedio: 6.48 en 2024
vs 6.28 en 2023

La region mas optimista es
la del Sureste, con un nivel
de 6.6 vs 6.2 en 2023

La region menos optimista es

--------- la del Noroeste, con un nivel
de 6.37 vs 6.37 en 2023
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En conclusién, la Encuesta de Expectativas Em-
presariales IPADE 2024 refleja que el ambiente
de negocios se ha visto afectado de manera ne-
gativa, principalmente por factores domésticos,
debido al momento politico y econémico que
atraviesa México.

Los directivos mexicanos perciben incerti-
dumbre por la eleccién de junio porque, ade-
mas de ser la mas grande de nuestra historia,
marcara el devenir de la economia nacional. El
menor optimismo se produce por los crecientes
retos de inseguridad y la expectativa de que el
debilitamiento de los fundamentales macroeco-
noémicos de afios recientes ocasione inestabili-
dad en el mediano plazo.

Seré interesante conocer el ajuste de las expec-
tativas de los egresados de IPADE después de co-
nocer los resultados de la eleccion, considerando
que los datos disponibles indican que suelen ser
mas optimistas que lo que dicen los resultados,
algo que se espera de personas que emprenden,
asumen riesgos y son lideres de accion.

El empresario mexicano, por necesidad e
historia, siempre ha brillado por su resiliencia,
y no esperamos menos de ellos ante el nuevo
entorno. Ante la incertidumbre de las eleccio-
nes y la guerra comercial, entre otros eventos,
los empresarios estan llamados a la accién: su
inversion y su gestion de riesgo, sus buenas
decisiones y la adaptacion de sus estrategias,
llevardn a México a un mejor lugar. </>

Alberto Ibarra Garza es profesor del area de
Analisis de Decisiones en IPADE.

Antonio Casanueva Fernandez es profesor de
las areas de Control e Informacion Directiva y
de Comercializacion en IPADE.

José Carlos Rodriguez Pueblita es profesor del
area de Entorno Econémico en IPADE.

Fuentes

1 El Banco Mundial detuvo el informe Doing Business e
inici¢ una serie de revisiones y auditorias del informe
v su metodologia después de que en junio de 2020 se
informaran internamente irregularidades en los datos
de Doing Business 2018 y 2020. Se publicara un nuevo
informe Business Ready (B-READY) el cual se lanzara el
25 de septiembre de 2024.
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