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Laempresadeun
joven sonorense ha
crecido a 46 paises,
ofreciendo una
solucion diferente al
problemadelagua
endiversos sectores
yenelmundo.



REDACCION ISTMO

B i bien casi 95% de los hogares mexica-
nos tienen acceso al agua entubada, de
‘ acuerdo con el INEGI, el problema de la

- cantidad, calidad y el abasto continuo se esta

convirtiendo en un problema constante en el
pais. Segun apunta el mismo organismo, el norte
de México -desde Baja California hasta Tamau-
lipas- tiene acceso a apenas 9% de las fuentes
de agua renovable. La region sureste cuenta con
67.2%, pero mas viviendas carecen de una insta-
lacion adecuada en materia de agua.

A

Las sequias se han hecho comunes, especial-
mente durante la temporada de fines del in-
vierno y buena parte de la primavera, donde el
agua y las temperaturas suben a niveles récord
y dejan a las presas vacias. La més reciente cri-
sis de agua se vivio en Nuevo Ledn, que obligd
a la poblacién a racionar su consumo y a su
gobierno a pactar con el federal un acueducto
de més de 100 kilémetros, a un costo de 10,000
millones de pesos.

Una crisis parecida enfrent6 a la ciudad de
Hermosillo con la zona del Valle del Yaqui, en
2010, ocasionando bloqueos carreteros y protes-
tas por parte de los segundos, ante el proyecto
de construir un acueducto que surtiera a la

)

Autonomia
alimentaria

capital de Sonora. Este suceso desperté la curio-
sidad de Mauricio Bonilla, un joven que se pre-
gunto si no habria métodos mejores para traer
agua a las ciudades que «algo que se hace desde
el tiempo de los romanosy.

En la busqueda de nuevas ideas para abas-
tecer de agua a la poblacion, desarrollo Inno-
vaqua, una empresa cuyo principal producto
es Nube, un condensador que permite obtener
agua desde el aire. «Se trata de solucionar la pro-
blematica del agua precisamente a través de la
tecnologia y la innovaciony, describe el empren-
dedor. Con presencia en 46 paises, la compafiia
sigue creciendo, pero su fundador piensa que
todavia hay espacio para mas innovacion, que
permita eliminar los obstaculos actuales en pre-
cio y consumo de energia, para generar agua de
forma mas eficiente.

EMPRENDEDOR SERIAL

A Bonilla le gusta contar que monto su primer
negocio de e-commerce en Sonora a los 12 afios,
cuando la tecnologia hizo mas accesible cobrar
directamente desde el sitio web. Recuerda que
por aquel tiempo eBay compré PayPal, lo cual
situa la anécdota en 2003, con aquella opera-
cion por 1,500 millones de dolares. «El e-com-
merce es algo que siempre me ha apasionado.
Todas mis empresas son nativamente digitales
por lo mismo. Lo més importante ha sido siem-
pre el servicio al cliente, expandirnos a travées
de una muy buena atencion, y un buen sistema
tecnologicon.

De entonces para acé, cuenta, se dedico a bus-
car qué se podia vender en linea, fabricandolo,
ensamblandolo o importandolo. Eso lo detond
como emprendedor serial. «<Me di cuenta de que
habia muchos empresarios a quienes se les es-
taba complicando la transicion tecnoldgica, todo
lo relacionado con las bases de datos, la nube
digital, las paginas de Internet. Ellos, por no que-
rer perder el control del negocio para pasarselo
al hijo, al nieto, querian aprender. Ahi encontré
una oportunidad y fue la de crear modulos para
ensefarles como podian incursionar en la tecno-
logia para la administracién de su negociop.

Segun relata, si algo le dejo la consultoria fue-
ron las buenas relaciones. (Hice socios que me
dieron la confianza para hacer el levantamiento
de capital y encontrar a los socios indicados que
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me ayudaran tanto a nivel operacional como a
nivel de consejo para Innovaqua y las otras em-
presas en las que soy fundador o director).

Fue entonces cuando vino el episodio en So-
nora. Miguel Bonilla, junto con sus socios Isaac
Garza y Gaston Islas, dedico buena parte de
2012 a desarrollar algo para enfrentar el pro-
blema del abasto de agua. «He estado siempre
rodeado de tecnologia. En Innovaqua hay do-
ble pasion porque se trata de tecnologia, pero
también de solucionar el tema del aguay. El
primer producto sali¢ finalmente al mercado
en 2013.

Mientras tanto, Bonilla fundé Grupo Estra-
tégico Linkin’, basicamente una consultoria
para ensefiar a otras empresas a incursio-
nar en el comercio electronico. En 2013
surgié The Functional Foods, que produce
y comercializa productos a partir de las lla-
madas superfoods, los cuales venden en linea
0 través de mas de 14,000 puntos de venta.
Aqui Bonilla es chief customer officer. En 2015
fundé PM Vending y en 2016 InnTI Consulting,
una firma que lo mismo ofrece consultoria para
e-commerce que produce contenidos de realidad
virtual para capacitacion, fours y otras aplica-
ciones.

Los primeros cuatro afios para Innovaqua
fueron de crecimiento rapido, y en 2017 inici¢
la incursién a otros paises.

AGUA DEL AIRE

El producto estrella de la empresa es Nube, un
condensador que el tamafio de un dispensador
de agua para oficina. El artefacto es capaz de
tomar la humedad del aire para generar agua,
v luego filtrarla, para producir unos 30 litros al
dia de agua potable.

El principio no es una ciencia oculta, Boni-
lla lo explica asi: «<Supongamos que tomas una
lata de refresco muy fria. Nuestra mano esta,
mas o menos, a 36.5°C. Para poder decir que
la lata esté fria, tendria que estar alrededor de
3 a5°C. ;Qué pasa con la superficie de la lata
cuando la sujetas? Hay un cambio drastico de
temperatura y comienza a sudar. Esa sudora-
cién no tiene nada que ver con el liquido que
esta dentro, ni con tu mano. El aire toca la
superficie y, por el cambio de temperatura, se
genera condensacion. Ese es el principio para

«podemos ahorrar
cerca de 80% del
agua en el sector
agricola, pero

el problema es
convencer a los
agricultores que lo
usen. Un ejemplo es
el riego por goteo.
La innovacion se
conoce a nivel
mundial».

el funcionamiento de nuestras méaquinas, tanto
a mediana escala como para la mas grande,
la Manantial, que puede producir de 1,000 a
5,000 litros al diay.

La méquina inyecta aire por medio de turbi-
nas para producir ese cambio de temperatura
y producir sudoracién. Un sistema de filtros la
deja perfectamente pura, y lista para servirse
fria o caliente.

«La maquina funcionay, suele ser el comen-
tario un tanto asombrado de clientes satisfe-
chos en las redes sociales de Innovaqua. Pero
esto tiene un costo, por supuesto. El modelo
Nube se vende hoy en poco mas de 36,000
pesos, v el consumo de electricidad varia,
al depender del nivel de humedad en el am-
biente, pero es comparable al de un refri-
gerador. Este costo energético dificilmente
puede disminuirse, con la tecnologia actual.

Por tanto, las ventas marcharon bien, pero

no se hicieron masivas. (Entendimos que hay
un reto sobre un tema cultural, y uno en el que
tenemos que evangelizar al mercado y culturi-
zarloy, sefiala Bonilla.

Para la empresa 2017 fue un afio importante,
describe, «porque logramos darnos cuenta de
que en México la principal barrera es la culturg;
el habito de los gastos hormiga. La gente no hace
inversiones de largo plazo, las hace para el corto
plazo, como el hecho de comprar dos o tres bo-
tellitas de agua cada dia, a 10 pesos cada una.
No se dan cuenta la cantidad que esto termina
siendo en dos o tres afios. Hay familias que tie-
nen un consumo grande de botellas de agua. Con
eso, en dos o tres afios ya habrian podido com-
prarse mas de una unidad de las nuestrasy.

Sefiala que en 2017 decidieron ir hacia otros
paises, «en los cuales ya habian implementado
una mejor cultura, de manera forzada, fuera
por una crisis o un desastre natural, con el que
se dieron cuenta que debian buscar solucio-
nar de otra forma la escasez de agua. Un caso
concreto es el de Puerto Rico, cuando llego el
Huracan Mariay. La contaminacion del agua
fue una importante fuente de morbilidad des-
pués del desastre, y fue responsable de 60% de
las hospitalizaciones de nifios en los meses si-
guientes. La empresa hizo llegar equipos Nube
a los hospitales, a través de fundaciones y or-
ganismos de ayuda.



«todos hemos visto
un florero con unas
bolitas de gel: ese
@s un polimero
sliper absorbente.
Conforme va
pasando el tiempo,
esa bolita libera
humedad para

que laraiz la
absorba. ES0O mismo
podriamos hacer en
los sembradios».

En los meses siguientes, la publicidad boca
en boca surtié efecto, y hoy Puerto Rico es el
quinto cliente més importante de la empresa a
nivel mundial. Aqui se aprendi¢é que una ma-
quina como ésta y un generador de emergencia
pueden ser mas practicos que almacenar doce-
nas de botellas de agua. Hoy Innovaqua atiende
a 46 paises, pero actualmente Nuevo Ledn vive
un momento parecido, en donde ha quedado
patente que el abasto de agua no se puede dar
por sentado, y que una sequia puede afectar a
toda la poblacion. «En lugar de polarizarnos y
pelearnos o estar sobreexplotando los acuiferos,
lo mas importante que hemos hecho desde el
inicio del afio cuando comenzo la conciencia de
esta crisis del agua, ha sido evangelizar, culturi-
zar, justificar por qué consideramos que la solu-
cion esta en el airey.

SOLUCIONES A NIVEL CIUDAD

Mauricio Bonilla tiene el suefio de realmente
generar agua para una ciudad, pero conoce sus
limitaciones. (Tenemos en este momento un pro-
yecto muy interesante, y hay dos instituciones
muy fuertes que nos estan apoyando. Estamos
analizando que del 100% del agua que utiliza
el drea metropolitana, el 25% es para el sector
domeéstico. De ese 25%, queremos satisfacer el
30% con generacion de agua del aire, haciendo
subestaciones).

Como en una red eléctrica, explica, habria
que instalar estaciones de generacion de agua,
asi como de recoleccién de agua de lluvia, que
pudieran conectarse a la red. El resto podria
sustentarse con una disminucién del consumo,
afade, con soluciones como el cambio-de re-
gaderas por equipos que mezclen el agua con
aire, para disminuir el desperdicio, ademas de
cambios hidraulicos para llevar el agua de rega-
deras y lavabos a los tanques de
los excusados. «Si hicie-
ramos eso, se ahorraria B,
el 70% del consumop.

De hecho, lo mismo £
podria aplicarse al campo, agrega. <Hemos in-
vestigado y nos hemos involucrado apoyando
proyectos de emprendedores que tienen una
solucién interesante, pero, las barreras son
culturales. En los estudios que hemos hecho .
se ha visto que mas de 80% del agua de riego

se evapora. Hemos tenido comunicacién con
varios emprendedores que han planteado, por
ejemplo, el polimero super absorbente. Todo el
mundo lo conoce, hemos visto un florero con
unas bolitas de gel: ese es un polimero super
absorbente. Conforme va pasando el tiempo,
esa bolita va liberando humedad para que la
raiz la absorba. Eso mismo podriamos hacer en
los sembradios. Eso significa que tendriamos
un ahorro de alrededor del 80% del agua en el
sector agricola, pero el problema es convencer
a los agricultores que lo usen. También esta
el riego por goteo, pero requiere de inversion.
La innovacion se conoce a nivel mundial, se
conoce aqui en México, hay gente que la usa,
pero no la mayoriay.

Volviendo a la zona urbana de Monterrey, Bo-
nilla sefala que ésta no es la verdadera crisis
del agua. (Esa serd en el momento en que nos
terminemos la que esta por debajo, la de los
acuiferos. Nos cayeron algunas lluvias, se recu-
peraron un poco las presas, pero el consumo no
ha bajado, volvimos a lo mismo. Me parece muy
peligroso, porque estamos dependiendo de esas
lluviecitas que van a caer.

Segun sus célculos, para abastecer a Mon-
terrey habria que instalar 25,000 unidades
de condensadores de 5,000 litros diarios. «Los
presupuestos estéan a la par de lo que se quiere
hacer con el nuevo acueducto y la nueva presa.
Necesitamos cambiar el chip, comenzar a pen-
sar como potencia, como primer mundo. ;Qué
harian en Dubdi? ;Qué haran en China? ;Qué
estaria haciendo un pais, una ciudad, un Estado
con mentalidad totalmente de primer mundo?
¢Una nueva presa, un nuevo acueducto o im-
plementando estaciones de generacion de

agua del aire, al mismo tiempo que se

educa a las nuevas generaciones para
bajar el consumo? Desde mi Optica

N esto ultimo es lo que haria el
V’g‘ '~ primer mundo. </>




