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C'udades

[realmente}
mtehgentes

Las soluciones tecnolégicasy digitales, sibien utiles, son sdloun
aspectoeneldesarrollode ciudades verdaderamente funcionales,
que atiendan los grandes problemas socialesy ambientales.
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ALEJANDRINA LINCOLN

esde sus inicios, el propédsito de la ciu-
IJ dad ha sido el de reunir a la sociedad

para colaborar, desarrollarse y vivir
mejor, comienza en charla con istmo Alfonso
Iracheta, académico e investigador del Colegio
Mexiquense. Arquitecto por la Universidad
Auténoma del Estado de México, maestro en
Planeaciéon Regional y Disefio Urbano por la
Universidad de Edimburgo y doctor en Geogra-
fia y Estudios Regionales por la Universidad de
Varsovia, es una autoridad en la planeacion de
ciudades, sin olvidar su convivencia con el me-
dio ambiente.

«La ciudad es el sistema mas acabado que ha
logrado la humanidad a lo largo de su historia.
En un pedazo de terreno extremadamente pe-
quefio en comparacion con el territorio de su
pals o provincia, conviven desde cientos hasta
decenas de millones de personas. Todos los dias
se mueven, trabajan, se educan, se divierten, lle-
van a cabo vida familiar, social. Eso implica que
la ciudad tenga reglas, infraestructura, para que
todo ello pueda funcionar.

El concepto de smart cities

¢hace solamente alusién a

términos tecnolégicos?

Originalmente si. Smart city parte del concepto
de aprovechar las tecnologias de informacion
y comunicacioén en favor de las ciudades. Si ya
tenemos telefonia inaldmbrica ;cémo hacer que
sirva para una serie de funciones que se desa-
rrollan en la ciudad? Esto fue creciendo con el
tiempo, tratando de manejar los diferentes te-
mas cotidianos en la vida urbana: transito, mo-
vilidad, seguridad, consumo, intercambio de voz,
de datos, documentos, todo ello no solamente

Smart
cities

llevado a las personas, empresas u orga-
nizaciones, sino a los procesos de politica
publica y de funcionamiento de la ciudad.
El resultado es una propuesta que
cuenta ya con algunas décadas. A eso se
le ha llamado «ciudad inteligente». No es
otra cosa que usar los sistemas y aparatos
que existen para reducir riesgos, para ser
mas funcionales, para que haya menos
gente operando, con el riesgo de come-
ter errores, y que todo se automatice.
Ese es el concepto original.

Suena muy bien, pero,
ies algo que podamos
implementar en nuestro pais?
Creo que hay que ser muy cuidadosos con esto.
Una cosa es que nos imaginemos las posibili-
dades de la digitalizacién, y otra que las apli-
quemos en las condiciones especificas de cada
sociedad. Lo que normalmente encontrariamos
es la desigualdad y las limitaciones que tienen
diferentes sociedades para aprovechar la auto-
matizacion en una gran cantidad de funciones.
Esto puede ser un falso dilema. Nunca he
creido que la automatizacion per se -y por eso
la critica a la ciudad inteligente en su concepto
original-, sea una solucion a los problemas de
la humanidad, porque éstos estan en otro lado.
Se trata solo de un conjunto de herramientas
que nos pueden ayudar a mejorar diferentes
funciones y condiciones para que las ciudades
operen de mejor manera. Previo a esto se re-
quiere resolver lo importante, que es la ciudad
democratica, equitativa entre los grupos so-
ciales. El reparto de la riqueza que genera la
ciudad, con mayor justicia para todos. También

Alfonso Iracheta,
académico e investigador
del Colegio Mexiquense

las ciudades inteligentes usan los sistemas y aparatos que
existen para reducir riesgos, ser mas funcionales, que haya
menos gente operando, con el riesgo de cometer errores, Yy
que todo se automatice.
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el acceso equitativo a educacién, salud, recrea-
cioén, abasto y movilidad para todos los ciuda-
danos, incluyendo lo que ahora denominamos
como el «derecho de la naturaleza». Ya no so-
lamente el «derecho a la ciudady. Una ciudad
inteligente es también aquella que convive con
su naturaleza y la respeta.

El concepto de «ciudad inteligente» tecno-
logica estda muy bien para las peliculas, pero
jcuanto de eso se puede aplicar, y cuanto es
conveniente? Ya enfrentamos un problema, que
se refiere al control de las personas que algunas
empresas, ni siquiera gobiernos, estan teniendo
a través de la tecnologia, donde ya saben todo
de ti, te pueden vender cosas porque generan
algoritmos apropiados a tu calidad de vida, tu
forma de ser, donde estudiaste, tu religion, tu ac-
titud politica. La privacidad y la individualidad
se han ido perdiendo. ;Qué hay detras de esto?
Poner por delante la tecnologia y no las necesi-
dades sociales y el respeto que debe tenerse a
principios como el de privacidad.

La ciudad digital es la ciudad tecnolégica, la
que automatiza, que se llena de camaras, de
controles de los funcionarios publicos, la policia,
los inspectores o los que manejan el sistema de
agua, el drenaje, la semaforizacion, el transito,
etcétera. La ciudad tecnoldgica es la smart city
tradicional, y se trata de vender a los gobiernos
locales patrullas, trajes de robocop, camaras,
toda esta tecnologia.

La verdadera ciudad inteligente es la que
tiene resuelto primero lo social, la productivi-
dad economica, el ordenamiento de su espacio:
la ciudad que funciona ordenadamente y a los
costos mas bajos, la ciudad sostenible porque
tiene una buena relacién con su ambiente. Es la
ciudad que resuelve lo publico, para que haya
condiciones en las que cada uno resuelva lo
privado. Por tanto, son ciudades con ca-
lles limpias, adecuadas, alumbradas,
con sistemas de agua y drenaje,
mucho espacio publico y una
movilidad mas sostenible.

Esa es una ciudad inteli-
gente. El problema es que

los conceptos nos confunden.
Por ejemplo, y lo vemos en los
municipios, la tendencia a ad-
quirir nuevas patrullas, sin tener

la verdadera
ciudad inteligente
es la que tiene
resuelto lo social,
la productividad
econdmica, el
ordenamiento

de su espacio,

a los costos mas
bajos, ademas es
sostenible porque
tiene una buena
relacion con su
ambiente.
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a mejores policias que puedan manejarlas y
aprovecharlas. Lo mismo ocurre con todos los
sistemas de seguridad, de movilidad, de ordena-
miento de la ciudad y construccion y desarrollo
del espacio publico.

Para 2050, mas del 60% de la poblacion
vivira en ciudades ;Qué retos plantea
esto para el urbanismo y c6mo se
desgasta una sociedad que crece sin
planeacién?

El dato es todavia més dramatico. En 2007 Na-
ciones Unidas Hébitat determind que el mundo
ya era mayormente urbano, porque mas de la
mitad de la poblacion vivia en ciudades. Hay
paises y regiones, como Ameérica Latina, que son
las més urbanizadas del mundo, con 85% de su
poblacion en promedio.

El mundo en promedio ya es urbano. Se es-
tima que en 2050 la poblacion global serd cer-
cana a 9,000 millones de habitantes. De estos,
la gran mayoria vivira en ciudades, se estima
entre 60 y 70%, pero varia cada afio, porque hay
paises como China que estan invirtiendo miles
de millones de ddlares anualmente, para atraer
mucha més poblacién a las urbes.

Varios escenarios aqui. Primero, el dato
concreto es que el mundo sera hiperurbano.
Segundo, el crecimiento de la poblacién va a

Vi
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ocurrir en las ciudades, o en el campo y se mo-
verd a las ciudades, porque el siglo XXI ha sido
denominado por la OCDE, por el Banco Mundial,
por ONU Haébitat, como el siglo de las metrépo-
lis, de las migraciones, del cambio climatico.

Por un lado, las megaciudades van a concen-
trar cada vez mas poblacion, a tal grado que
vamos a tener regiones urbanizadas, llamadas
ciudadesregion. Como, por ejemplo: la gran re-
gion megalopolitana del centro de México. Se
tiene como centro a la zona metropolitana del
Valle de México, pero en un mapa se aprecia
cémo ya se unio, cuando menos funcionalmente,
con la zona metropolitana de Toluca/Lerma, con
la de Pachuca, con la de Cuernavaca-Cuautla. Ya
se esta acercando cada vez mas a Puebla, Tlax-
cala, San Juan del Rio y Querétaro. Cuando uno
ve esta region se queda atonito al saber que ahi
hay mas de 30 millones de personas. Lo vemos
si vamos a Tokio, al noreste de Estados Unidos:
Nueva York, Chicago, Filadelfia y muchas otras
ciudades; o San Pablo y toda la costa en Brasil.
Estamos hablando de hiperciudades.

Tercero: el tema de la migracion es vital, por-
que la pobreza, el cambio climético y la insegu-
ridad estan impulsando a millones de personas
a moverse de Marruecos a Espafia; de los paises
de Oriente y de Africa hacia Europa. Lo mismo
desde Venezuela a Colombia, a Pert, incluso
hasta Chile; desde Centroamérica y el Caribe,
pasando por México, hacia Estados Unidos. Esto
estd generando actitudes muy agresivas de parte
de gobiernos y sociedades ante el migrante.

Cuarto: el cambio climatico. Cuando fui parte
del Consejo de ONU Habitat de 2007 a 2011,
participé en el reporte general de los asenta-
mientos humanos 2011, que se llamé Cambio
Climético y Ciudad. Ahi se demostr6é que cerca
de 70% de la emision de los gases de efecto in-
vernadero son emitidos por las ciudades. Por lo
tanto, ahi tenemos el problema, pero también la
posibilidad de solucién. Al tener en la ciudad
la concentracién, no solo de gente sino de po-
der econdmico, politico, religioso, militar, del
conocimiento, de la tecnologia, puede haber un
acuerdo en cada ciudad para reducir esas emi-
siones, para reducir la inequidad, la desigualdad
y la pobreza no solo de los migrantes, sino de
los que ya viven ahi. Igualmente, para reducir

el mundo en promedio

ya es urbano. Se estima
que en 2050 la poblacion
global sera cercana a
9,000 millones de
habitantes. De estos,

la gran mayoria vivira en
ciudades, se estima entre

60y 70%.
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la migracion, si cada ciudad logra crear lo ne-
cesario para que la poblacién no se tenga que
ir a otro lado.

Es decir, la ciudad es la causa y la oportuni-
dad. Estamos hablando de ciudades que avan-
zan hacia una verdadera inteligencia estructural
de fondo y una inteligencia integral que incluya
lo social, lo econémico, espacial, territorial, am-
biental, y la organizacion institucional de pla-
neacion, de buen gobierno, para que todo esto
pueda funcionar adecuadamente.

.'\e

En el caso especifico de la Ciudad

de México, ;qué acciones podrian
tomarse para direccionar su crecimiento
y ser mas habitable y eficiente?

Aqui hay un problema histérico en el que no han
logrado avanzar los gobiernos y es el de la metro-
polizacién. La Ciudad de México no es la Ciudad de
Meéxico. La verdadera ciudad son 16 alcaldias de
la Ciudad de México, 59 municipios del Estado de
México, y algunos del estado de Hidalgo, que ya se
estan incorporando, como Tizayuca. Ahora con el
aeropuerto Felipe Angeles, va a ser parte directa,
conurbada, de la zona metropolitana, ademas de
otros municipios de Hidalgo, que se van a sumar.

El problema es que no hay un acuerdo entre
todos ellos. Tengo un texto que se llama La rela-
cion metropolitana entre Ciudad de México y el
Estado de México. Un caso de inteligencia fraca-
sada. En €l escribo que la inteligencia bésica de
la gente, de cualquiera, nos llama a ponernos de
acuerdo para resolver un problema que comun:
el de la Ciudad y el Estado de México.

Los afectados son mas de 20 millones de per-
sonas que viven en ese territorio que ambos go-
biernan y administran. ;Cémo nos ponemos de
acuerdo para que sea un gran territorio unita-
rio? Es decir, que tenga una concepcion integral,
de totalidad, que es la gran ciudad. Porque tam-
bién es una unidad ambiental. La cuenca atmos-
férica, la cuenca hidrica, las condiciones de los
recursos naturales no se fijan en las rayas vir-
tuales que separan un estado de otro. Tampoco
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le importa esto al funcionamiento de una ciudad.
La ciudad debe funcionar, y uno poder moverse
desde el norte del Estado de México hasta el sur de
la Ciudad de México en Milpa Alta con una estruc-
tura vial, con un adecuado sistema de transporte.
Que pueda fluir el agua, la electricidad, pero esto
no ocurre porque no hay un acuerdo histérico en-
tre ambos estados.

Segundo: acuerdos parciales, que son fun-
damentales. Ya se ha logrado un acuerdo para
el manejo del agua, desde la Comisién Nacional
del Agua. Se ha logrado uno para medir el pro-
blema de la contaminacién atmosférica, a través
de la Comisién Megalopolitana Ambiental, pero
no se han resuelto problemas elementales como
un programa integrado de movilidad sustentable
para todo el Valle de México. Tenemos lineas del
metro en la ciudad, y para que entren un par de
lineas al estado han tenido que pasar 30 afios. O
para conectar el tren suburbano con el metro, para
conectar el Metrobus con el Mexibus, es increible
que cada uno trabaje para si mismo y no le preo-
cupe el vecino.

Lo mismo ocurre con la localizacién de los
grandes equipamientos. Se nota por ejemplo en el
debate del aeropuerto, que tiene 20 afios. Lo que
evidencia es que no hay un mecanismo de didlogo
entre los actores de los gobiernos federal, estatal,
municipal, y los actores sociales, inversionistas,
académicos, expertos, etcétera, que nos lleve a
resolver problemas como el de la movilidad, los
grandes equipamientos, el de la inseguridad, la
generacion de gases de efecto invernadero, el con-
sumo inadecuado del agua, etcétera.

Como vemos, el asunto tiene muchas aristas,
pero lo primero seria un acuerdo social y politico
entre los responsables gubernamentales y los
grandes actores, que son los que provocan que
la ciudad vaya bien o mal. Tendria que darse un
acuerdo para tener el gran proyecto metropolitano
de largo plazo que permita reconducir a una ciu-
dad més compacta, mejor organizada, mejor conec-
tada, y menos inequitativa en lo social y espacial.

El confinamiento debido a la pandemia,
que posibilité esquemas de trabajo
hibrido, ;puede cambiar el formato de

las ciudades?

El cambio ya se estd dando y va a persistir en
el futuro. Lo que esperaria es que tratemos de

pensar siempre que
sada accion que
tomemos, plblica,
privada o social,
tiene un impacto
ambiental.

aprovechar lo positivo. En este caso las ciuda-
des, sobre todo en América Latina enfrentan va-
rias crisis: la de la movilidad, que nos mantiene
en una condicién de congestion permanente
y lleva a la productividad al suelo. Por tanto,
ponemos en crisis la economia, porque mas de
ocho de cada diez pesos del PIB se producen
en las ciudades. La ciudad sigue moviéndose
en coches. Representa una oportunidad movili-
zarnos de otra manera, pero incluso mejor que
esto es el teletrabajo. La teleeducacion lo menos

posible, pero va a darse una parte hibrida. Tam-
bién telentretenimiento, teleconsumo, etcétera.

Mientras pasa la crisis por la COVID-19, ten-
driamos que estar redisefiando la vivienda con
crédito, disefio, condiciones varias para que
aquellos que pueden seguir trabajando desde
casa cuenten con un espacio especifico para
ello. Incluso para quienes puedan quedarse ha-
ciéndolo de forma permanente.

Lo mismo para la educacion. Esto va a acele-
rar mas la educacion en linea, que ya existia.
Hay universidades, estudios preparatorios, se-
cundarios y todo tipo de capacitaciones y es-
pecializaciones. Lo que va a ocurrir es que se
va a dinamizar. La pregunta es ;tenemos las
condiciones de telecomunicacion para transmi-
tir el conocimiento? ;Tenemos las condiciones
espaciales y de tranquilidad, para que se pueda
trabajar o estudiar adecuadamente desde casa?
Esto implica nuevas politicas.

Una de ellas que me parece particularmente
relevante, y que se esta discutiendo en muchas
ciudades del mundo, es llevar al barrio donde
vive la gente, lo que normalmente esta en otro
lado, pero que se necesita cotidianamente. Es
decir, deberia poder salir de casa e ir caminando
a todo lo que necesite: la guarderia, la primaria,
el abasto, el centro de salud. Lo mismo en lo que
respecta a un espacio publico para que mis hijos
puedan ir a jugar, los viejitos tomar el sol, los
jovenes hacer deporte, etcétera.

Las lecciones que nos estd dejando la pande-
mia son ahora tan evidentes que permiten que se
plense de nuevo en el espacio publico, en la movi-
lidad porque ya no podemos subirnos al autobus
cien personas apifionadas. Por eso otro giro del
problema es que no te muevas, que trabajes en tu
casa. Para trabajar en tu casa necesitas computa-
dora, acceso a Internet y a la telefonia, necesitas
un espacio, de tal modo que la empresa lo debe
proveer. Esto implica que el teletrabajo tenga re-
glas, mantenga derechos. Si sales de trabajar a
las seis, pero tus jefes te piden trabajo o te llaman
a las nueve de la noche y en fines de semana,
comenzamos a tener problemas de derechos labo-
rales. Estas cuestiones afortunadamente estan ya
en la mesa de discusion.

La pandemia ha sido tragica. Es un hecho
lamentable por la cantidad de enfermos y
muertos, y el costo social, econémico, sanitario,
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incluso espiritual y psicolégico que ha tenido,
pero hay que reconocer que ahora el sistema de
salud estd mejorando, estan invirtiendo en ter-
minar hospitales que durante afios estuvieron
abandonados. Eso es una buena noticia dentro
de la crisis.

¢{Qué estrategias podemos implementar
en las ciudades que ya tenemos, para

que en 2050 no tengamos un planeta

aun mas calido?

Hay varias. Las més importantes, solo enuncia-
das y no necesariamente en orden de prioridad,

serian:

1 poco, en 30 afios, de una movilidad
® en un transporte colectivo inseguro
y con autos que contaminan, consumen gasolina
e infraestructura, a una movilidad sustentable de
transporte publico, eléctrico, de hidrégeno, que
me lleve a todas partes con seguridad, comodidad
y a buen precio. Sobre todo, movilidad no motori-
zada. Es decir, caminar, bicicleta, etcétera. Pero si
las cosas a las que debo ir estan lejos, me obligan

a moverme en coche.
Usos del suelo. Volver a planificar
2 las ciudades para tres o cuatro cuestio-
@ nes fundamentales. Mientras la ciudad
tenga la vivienda a 20 kilometros de todo, de-
bemos movernos consumiendo mucha energia,
y es una energia sucia. Por tanto, agudizamos
los problemas. Dado que ya se construyeron
veintitantas mil viviendas en Tlajomulco, en Ge-
neral Zuazua, en el norte del Estado de México

y demas, lo que tenemos que hacer es llevar
les alla todo lo que la gente necesita: centros

Movilidad. Como pasar poco a

comerciales, de servicios, industria local, los
Servicios que requiere la vivienda directamente.
No promover mas ciclovias. La gente no las usa
porque le teme a los autos y los camiones. Se
puede generar una asociacion publico-privada-
social con los propietarios de la tierra para
llevar todo esto y ahi es donde tiene sentido
generar ciclovias en siete, ocho, diez kilometros
cercanos a estos conjuntos de vivienda, y la
gente tiene entonces un gran centro o un sub-
centro metropolitano donde 100 o 200,000 per-
sonas pueden tener hospital, universidad, todo
lo que requieren para ese tamaiio de poblacion.
La nueva vivienda debe per-
3 mitir, promover y facilitar el
® teletrabajo, la teleeducacion, el
tele entretenimiento, pero todo tiene que
estar asociado a su habitat. Que la gente
pueda salir de esa vivienda después de trabajar
y tenga un espacio publico de calidad, verde,
con muchos arboles, donde pueda salir a cami-
nar, a respirar. Todo esto se asocia a lo mismo,
movilidad, vivienda, equipamiento, llevarlo todo
a los barrios, a los asentamientos donde ya esta
la gente, y que no estan consolidados como la
ciudad central.
Lo estrictamente ambiental. Lo
4 que sefialé con anterioridad tiene
® un impacto muy positivo en reduc-

cién en las presiones al cambio climatico, por-
que no se consume tanta energia, o lo reduce.
El transporte que se moderniza es uno que no
utiliza gasolinas o diésel, sino que utiliza hidr¢-
geno, electricidad; que si bien también cuenta
con problemas ambientales son mucho menores
que la energia f6sil.

Si hablamos de una ciudad compacta, que ya
no permite que se siga construyendo lejos, sino
que aprovecha los terrenos vacantes para poner
lo que falta, hay cientos de miles de hectéreas
dentro de las ciudades mexicanas. Ahi deberia
estar la vivienda que falta, el comercio, el ser-
vicio de salud, de educacién de abasto, y el es-
pacio publico que nos esta haciendo falta. Esto
implica desde luego un acuerdo con los desarro-
lladores, inversionistas y grandes propietarios
de la tierra.

Concluyendo, de aqui a 2050 tenemos estas
estrategias, una que es economica, social, terri-
torial, ambiental, integrada, que tiene que ver
con la movilidad y el transporte, con la ubica-
cion de los usos del suelo, y llevar todo lo que le
falta a la vivienda; que ademas es un muy buen
negocio inmobiliario, politico y con el que todo
el mundo ganaria. Sobre todo, pensar siempre
que cada accién que tomemos, publica, privada
o0 social, tiene un impacto ambiental.

En conjunto, todo esto ofreceria la atencién
necesaria para los grandes temas que nos due-
len en este momento: la inequidad social y la
pobreza, y el cambio climatico, las verdaderas
pandemias que esta enfrentando el mundo. Todo
esto se puede hacer porque hay condiciones,
hay legislacion, sistema de planeacion, recursos.
La cuestién es ponemos de acuerdo para que
ocurra. </>

”La entrevistadora es editora en jefe de istmo.




